
24.金鱼缸效应：增加管理的透明度

什么是金鱼缸效应？

金鱼缸是玻璃做的，透明度很高，不论从哪个角度去看，都可以一目了然

地观察到缸内金鱼的活动情况。这就是“金鱼缸法则”。它是一种比喻，也就是

极高透明度的民主管理模式。

金鱼缸效应的由来

“金鱼缸效应”是由日本最佳电器株式会社社长北田光男先生始创的。北

田光男先生强调，把增强透明度的重点放在各级经营管理者的经济收入上，要

求企业各级领导者的经济收入和费用报销要如实地向企业利益相关者公开，接

受企业利益相关者的批评建议，并根据员工们的意见，对经营管理进行改进。
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