
51.木桶定律：注重团队中的薄弱环节

木桶原理(Cannikin Law)

木桶原理又称短板理论，木桶短板管理理论，所谓“木桶理论”也即“木桶定律”，其

核心内容为：一只木桶盛水的多少，并不取决于桶壁上最高的那块木块，而恰恰取决于桶壁

上最短的那块。根据这一核心内容，“木桶理论”还有两个推论：其一，只有桶壁上的所有

木板都足够高，那木桶才能盛满水。其二，只要这个木桶里有一块不够高度，木桶里的水就

不可能是满的。

木桶原理是由美国管理学家彼得提出的。说的是由多块木板构成的木桶，其价值在于其

盛水量的多少，但决定木桶盛水量多少的关键因素不是其最长的板块，而是其最短的板块。

这就是说任何一个组织，可能面临的一个共同问题，即构成组织的各个部分往往是优劣不齐

的，而劣势部分往往决定整个组织的水平。

若仅仅作为一个形象化的比喻，“木桶定律”可谓是极为巧妙和别致的。但随着它被应

用得越来越频繁，应用场合及范围也越来越广泛，已基本由一个单纯的比喻上升到了理论的

高度。这由许多块木板组成的“木桶”不仅可象征一个企业、一个部门、一个班组，也可象

征某一个员工，而“木桶”的最大容量则象征着整体的实力和竞争力。

一个企业要想成为一个结实耐用的木桶，首先要想方设法提高所有板子的长度。只有让

所有的板子都维持“足够高”的高度，才能充分体现团队精神，完全发挥团队作用。在这个

充满竞争的年代，越来越多的管理者意识到，只要组织里有一个员工的能力很弱，就足以影

响整个组织达成预期的目标。而要想提高每一个员工的竞争力，并将他们的力量有效地凝聚

起来，最好的办法就是对员工进行教育和培训。企业培训是一项有意义而又实实在在的工作，

许多著名企业都很重视对员工的培训。
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