
电子商务专业

特色建设工作总结

一、总体思路

在全体专任教师努力下，本专业获得 2016-2019学年校级重点培育专业立项。专

业以完成校重点培育专业各项指标为主要核心任务，夯实“三众两融一打通”的专业

人才培养模式，达到“5个一流”水平：学校一流的师资、一流的教学条件、一流的教

学管理、一流的教学科研水平、一流的社会服务能力。

二、专业特色建设工作总结

电商专业特色建设发展历程，从 2013年开始电商深度校企合作，专创融合的特

色建设，2013年聚惠星开展双 11顶岗实训到2018年校企合作专创融合，电商专业以

深度校企合作专创融合为特色，根据专业特色打造特色人才培养体系。

（一）、人才培养模式：提炼出“三众两融一打通”的人才培养模式
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（二）特色合作模式（6+2模式）

通过3年努力打造电商校企合作模式：2种模式+6个方法， 分别是“走出去”和

“引进来”2种模式，“引进来”的模式种，以真实项目实训、混合教学、每月讲坛作

为3种方法，打造专创融合特色育人教学。

2.1  组建了一个36人的电商行业专家资源库，有23人以上行业企业或用人单位专家

参与专业建设或教学环节，将企业的真实案例、项目和工作任务等融入教育教学中，

积极实践“三融合”效果良好

2.2 专业讲座+混合教学

“电商正前方”岭南电商专业讲座从 2014年开始举行，企业专家进课堂的混合

教学从2016年开始，截止2016年已举办24场。2016-2017学年，共举办专业讲座4场，
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混合教学6场。内容涉及行业前沿资讯：电商发展趋、直播、互联网创业、双十一大促等。

 

2.3 组织学生参加琶洲电子商务博览会。

（三）“走出去”模式

“走出去”模式中使用真实项目代运营、订单班联合培养、顶岗实训为方法，打造

特色培养体系

3.1  2016年 3月开办以来，企业专家进课堂的混合教学，嵌入在《在线销售实务》

《网店经营与推广》《电商运营模式分析》等实战性强的课堂实施，现已开设混合教
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学30场，参与学生1960人次内容涉及行业前沿资讯、人才需求、运营模式、实操训

练等。

3.2 校外实训基地2016-2017年，在与威莱、凡岛继续合作基础上，新建校企合作实

训基地3家：广州凡科股份、深圳头狼、东莞大丰。现实习基地共11家。

3.3  社会服务。本学年社会服务参与学生为330人次。横向服务费60.8万元。

电商客服代运营 2016年双十一涉及威莱和凡岛两家企业 285人（其中威莱 189

人，凡岛98人；广州2014级参与学生 171人，清远 2015级参与学生116人），2017

级 618清远校区 2015级参与学生 43人；
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3.4  自游鸟智慧旅游平台，是由学校和 4家公司联合孵化的大学生创业团队，贯彻

“4+1”工场，是电商、软件、动漫专业共同开发企业真实代运营创业项目，电子信息

工程学院与桂林易华科技有限公司、广东易华科技有限公司、广州展云信息技术有限公

司、雅思庭集团酒店管理有限公司 4家共同成立智慧旅游研究中心，并由电商学生负

责其线上运营。
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（四）学生培育成果

   任务期内电商专业竞赛成果显著，在博导前程、奥派杯、三创赛等专业技能比赛中，

获得省赛奖 29个，其中一等奖 6个，二等奖 8个，三等奖 15个。

   

（五）对外交流与学习

专业教师以下企业实践方式、参加研讨会外出学习、介绍本专业经验成果等方式，

进行对外交流与学习。

5.1 任务期内，接待兄弟院校来访 2次；带学生参加行业博览会1次，参加国家、省行

指委电商专业委员会各1次。

5.2 任务期内本专业共有7位教师，利用寒暑假或周末时间，过企业进行调研实践

或提供顾问指导，共计 189天。
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（六）对标专业分析

本专业国内对标专业为成都职业技术学院电子商务专业。成都职业技术学院是教

育部、财政部批准为国家骨干高职院校拟立项建设单位。电子商务专业设置在工商管理

与房地产学院内，是国家骨干重点建设专业。

1. 成都职业技术学院电子商务专业两个显著特色

一是校企合作取得优异成果：与成都国际商贸城、阿里巴巴、京东、腾讯、九正等30

余家企业合作办学；专业依托“城中校”人才培养模式，将教学、实训课堂建到企业

中去，培养面向网站编辑、网络运营等为核心的岗位群的商务型电子商务人才，被中

国电子商务协会授予“全国电子商务职业教育产教融合示范项目”。

二是教学资源建设获得国家级奖项：在博导前程的配合指引下，成都职业技术学

院电子商务专业，创建了“三位一体校企合作育人基地”、总结出“城中校实训课程

的四个阶段”，建设了“数字化资源教学库”。获得了多项国家级大奖。

2. 本专业与对标专业共同点

本专业与成都职院电子商务专业，有如下共同点：

一是成立时间早：本专业成立于 2004年，成都职院电商专业成立于 2003年；

二是在校专业人数较多。成都职院电子商务专业在校学生 310人，2016年拟招生

86人；本专业在校学生821人，2016年拟招生190人；

三是瞄准校企合作做特色。两所学院均立足于电子商务较发达的成都、广州地区，

以为当地大型电子商务公司输送合格的就业人才为主要目标，集中做好校企合作、校

外实训基地建设。
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3、差距正在逐步缩小中

    本专业与成都职院电商专业，有如下差距正在逐步缩小中：

    一是师资力量的职称正迎头赶上。本专业大部分老师，都是电子商务企业转型做

教师，在专业老师的努力下，2016-2017年度，本专业有一名老师获得讲师职称，有

5名专业老师取得了老师资料证；

二是教学资源建设按规划进行的。已出版 3本十三五规划教材，在线精品课程也

在完善中。

三是校内外实训室的建设有了稳步发展。

以上为电子商务专业特色建设总结。请敬领导审核。

                          信息工程学院电子商务专业： 欧智龙

   2019年 3月 30日
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