
《团队构建》授课说明
上课形式：分班；       课时：2-2-2-2课时；   是否需要打分：否

作业内容及要求：“团队构建—业务流程梳理”画纸、“团队构建—从分功到分工”画纸、“团队构建路演问题记录及问题追踪单”

知识要点 内容演绎 形式 参考资料
时间

分配
备注

第一节课

贝尔宾理论 1、贝尔宾理论知识讲解 教师讲解 PPT 20分钟

【说明】

   

游戏—找伙伴

2、结合理论，每个同学大概确认自

己属于哪种类型，并写在名牌上；

3、学生之间可以沟通，结合对同学

之间的了解。确认对方的角色；

4、不能直接询问对方写的是哪种角

色；

5、快速找齐八种角色的伙伴，最快

最准确的为优胜团队

游戏
贝尔宾理

论
20分钟 优胜团队可奖励虚拟币

教师总结 6、针对游戏结果进行总结 教师总结 5分钟

【说明】

找伙伴游戏主要建立在学生对贝尔宾理论的理解以及对同学之间的了解，并对其相应的沟通询问能力有一定要求。

第二节课



画纸说明
1、“团队构建—业务流程梳理”画

纸说明
教师讲解

“团队构

建—业务

流程梳

理”画纸

15分钟

【说明】

1、 按照自身项目的流程进行梳理；

2、 在相应流程环节的     写下负责的部门；

3、 在    写下具体的内容，如客户是哪些，供应商供应哪些东西等；

【注意】

要求学生尽量细化，要求是能落地的流程，而不只是一种概念流程。后面会有游戏涉及到。

教师可以以简单的咖啡店作为案例解释。

团队讨论

2、团队讨论“团队构建—业务流程

梳理”画纸说明 团队讨论

“团队构

建—业务

流程梳理

30分钟

【说明】

整个业务路程包括你传播产品到客户，产品生产，将产品运输到客户处以及相应的售后等一些列过程；

强调该业务流程需是能够落地的流程，而不能仅仅停留在概念层次上。导师可以拓展讲下概念与落地的差别。很多团队犯的一个明显错误是很多打磨内容都是停留在最

原始的概念阶段。

技术层主要是针对项目是以技术为核心的，例如开发某款APP。

知识要点 内容演绎 形式 参考资料
时间

分配
备注

第三节课

自愿团队路演

1、 选取 1-3 组左右的自愿团队上

台针对项目的业务流程进行路演；

2、 未团队成员都是以投资人角度

去看待项目，每人手里总共有投 2

票的权力，不能全部投给同一个团

队；

3、 路演完后，“投资人”进行投

票，所得票数换成虚拟币归该团队

所有

团队路演

“团队构

建—业务

流程梳

30分钟 准备磁铁、贴纸、虚拟币

画纸说明
4、 “团队构建—从分功到分工”

画纸说明
教师讲解 PPT 15分钟

【说明】

分功：按照其工作发挥的功能，如服务、市场。主要指一些大的模块

分工：在分功基础上按照其工作的具体内容进行细化，如市场功能里可以有销售、公关等分工。



1、团队在业务流程中所梳理的模块基础上进行分功模块的梳理，如有的模块是不是可以综合成一个大的功能模块，有的模块是不是可以划分多个小分工模块。

2、在核心圆里写下自身项目的主要构成功能，并写下其相应所占的比重；

3、在分功基础上，将每个分功细分到各自的分工，并确定其所占比重；

第四节课

团队讨论

1、“团队构建—从分功到分工”画

纸讨论同心圆的第一层与第二层圆

的内容

团队讨论

“团队构

建—从分

功到分

工”画纸

30分钟

【注意】

1、团队讨论过程中，老师要深入到每个团队进行观察，有必要的话针对每个团队再进行解释。根据经验，很少有团队可以听一遍后就理解的。老师要时刻把关

教师总结
2、针对团队讨论过程中存在的问

题进行总结与解释
问题总结 教师总结 15分钟

知识要点 内容演绎 形式 参考资料
时间

分配
备注

第五节课

MBTI测试

1、教师过渡：简单介绍 MBTI 测

试，通过测试让学生了解自己的职

业性格

网上测试 学生测试 20分钟

因为一个网页只能出一个

学生的结果，所以可以考

虑有没有更好的办法，除

了手机上网测试外

结果梳理 2、个人测试结果梳理 学生梳理
网页测试

结果
10分钟

团队交流
3、团队成员之间相互交流测试结

果，以便更好的了解对方
团队交流

MBTI测试

结果
5分钟

模拟投票

4、依据分工内容，结合测试结果，

在投票板上对各成员的角色分配进

行模拟投票

模拟投票 桃心贴纸 10分钟

第六节课

画纸讨论
1、团队讨论，结合自身项目内

容，确定各分工的主要工作内容
团队讨论

“团队构

建—从分

功到分

工”画纸

15分钟

1、 每个团队有 10分虚拟

币，可以选择投资给想要

投资的团队；

团队可放弃路演，但是团

队成员不能得到虚拟币

画纸讨论 2、同心圆第三层主要是针对各分

工模块匹配相应的成员；

团队讨论 “团队构

建—从分

20分钟



3、 结合投票板结果确定各分工的

负责成员，无匹配成员可写其他来

源渠道，如招聘

功到分

工”画纸

【说明】

1、结合 MBTI测试结果及分工内容，在投票板上确定自身项目的分工由谁负责，利用桃心贴纸进行投票；

2、结合投票版上的投票结果，在边缘圆上确定每个分工人员的获取渠道，如招聘、团队成员xxx。

教师总结

4、 教师结合之前所有团队构建的

内容进行总结，并对其中学生的常

犯错误进行纠正

教师总结
课堂实际

情况
10分钟

【说明】

这个过程其实是对团队讨论进行把关，基本上对画纸的第一遍解释，很少有人能够完全理解透。也是为了避免团队走弯路或是偏离主题进行把关。

知识要点 内容演绎 形式 参考资料
时间

分配
备注

第七—八节课

团队路演

1、自愿团队针对团队构建内

容进行路演，每个团队 10—15分钟；

2、团队安排一成员进行“路演问

题清单记录”；

3、未进行路演的团队成员可站在

投资人角度，对这部分内容进行投

票。每人有 2票权力，但不能同时

投给同一个团队

团队路演

“团队构

建路演问

题记录及

问题追踪

单”

“团队构

建—从分

功到分

工”画纸

约70-90分钟分钟

每个成员有 2 分虚拟币，

可以选择投资给想要投资

的团队；

团队可放弃路演，但是团

队成员不能得到虚拟币

路演问题梳理

5、 团队根据路演问题进行问题解

决，完成“团队构建路演问题记录

及问题追踪单”

团队作业

“团队构

建路演问

题记录及

问题追踪

单”

后期追踪


