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八、实战免费流量



  你会如何使用免费的方法引流了吗？

         课前问题



术语回顾

访客数（ uv ）：统计周期内访问您店铺页面或宝贝详情页的去重人数。

浏览量（ pv ）：商品详情页被访问的次数。一个人多次访问同样计算

淘宝 SEO ：全称淘宝搜索引擎优化，对应流量分类就是搜索流量，又称自然搜
索

权重：权重是一个相对的概念，针对某一指标而言。如宝贝的综合分数

七天上下架：宝贝上架后到了时间会自动下架 后再上架。这是因为越临近下架
时间的产品，搜索排名会比较靠前

转化率 = 下单人数 / 访客数   点击率 = 访客数 / 展现量       

跳失率：访问一个页面就关掉的访客占流量入口的比例

动销率：全店有销量的产品占全店产品的百分比



术语回顾

DSR 评分：所谓 DSR 评分是指买家在交易完结后给店铺的“描述相符”、“服
务态度”、“发货速度”三项的评分，动态评分是计算最近 180 天的数据。

千人千面：淘宝利用消费和自身属性（性别、年龄、地域等）、结合近期浏览行
为（如对某个品类感兴趣、有收藏加购物车等行为）等进行搜索结果个性化展示。
这个过程叫千人千面



模型 内容

类目维度 发布产品时，类目正确选择

文本维度 标题和详情页相关度

时间维度 七天上下架和橱窗

宝贝维度 销量，转化率，动销率，点击率，促销活动

客户维度 跳失率，宝贝人气，加购率，评价，相关服务，老客户
回购

价格维度 价格定价以及稳定性

个性化维
度（千人
千面）

利用消费和自身属性（性别、年龄、地域等）、结合近
期浏览行为（如对某个品类感兴趣、有收藏加购物车等
行为）等进行搜索结果个性化展示，从而实现千人千面
，

店铺维度 DSR 评分，半年。退款率，纠纷率

市场维度 新品标，特色市场等

作弊维度 商品降权等行为

手淘搜索的排名影响搜索维度
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标题优化

新品标的作用和获取方法

店铺要获取流量应先做的基础工作

与手淘搜索相关的关键性指标 - 销量的打造方
法

手淘搜索其他指标的维护方法



1 、标题优化

 你的客户想要在淘宝里找到你的宝贝，他的第一部是打开
淘宝，输入关键词搜索。而你的宝贝通过标题里的关键词
展现到客户面前。

 所以，标题就非常重要了。而优化标题成为了卖家必不可
少操作之一。

 标题制作后不是一劳永逸。所谓的标题优化就是对 30 个
字的宝贝标题进行修改，并且符合消费者的搜索习惯，从
而获得更多的流量



1.1 标题的效果查看

 违规记录 - 搜索体检



 软件方法 。（超级店长，名扬天下）

 手动方法

1.2 标题优化的方法



1.3 标题优化实操



1.4 标题优化注意事项

1 、稳定大流量的产品不要随便改标题

2 、没有流量的产品可以修改，建议上架后就进行优化

3 、普通产品修改产品的时候，注意建议最多一个星期修
改一次，一次 1 到 2 个词

4 、修改时间，一般在下架后的，当天晚上 11 点后



实训 1

 1 、标题优化实操

（ 1 ）上架一个产品后，截图违规记录 - 搜索体检
。

（ 2 ）使用一个工具进行标题优化，截图优化前的
标题，优化后的标题。

（ 3 ）下课前截图违规记录 - 搜索体检，看有没有
变化



2 、新品标

 新品标是什么



2.1 、新品标的作用

 新品标上线时间为 28 天，一个产品获得新品
标可以带来可观的扶持流量。

 展现量上升



2.2 、新品标的使用类目

 女装 /女士精品、男装、箱包皮具 /热销女包 /
男包、女鞋、女士内衣 /男士内衣 / 家居服、
流行男鞋、服饰配件 /皮带 /帽子 /围巾、童
装 /婴儿装 /亲子装、童鞋 /婴儿鞋 /亲子鞋、
饰品 / 流行首饰 / 时尚饰品新



2.4 、新品标的获取方法

 1 ）图片无严重牛皮癣；

 2 ）非旧款重发；

 3 ）非拍卖、二手、闲置商品；

 4 ）商品标题中不包含“清仓”“反季”、“换季”、“
二手”等字样；

 5 ）商品第一次上架时间在 28 天以内；

 6 ）有一定的新品喜爱度。

 7 ）没违规

 8 ）宝贝不一样（标题，主图，详情页，属性）



3 、店铺要获取流量应先做的基础工作

 1 、重点产品设置橱窗推荐，设置公益宝贝



什么叫橱窗

 就是搜索宝贝的时候，淘宝提供给你的免费的
广告位。

 橱窗是有限的，每个店铺根据运营水平会送你
不同数目的广告位。

 橱窗推荐位，应该用在什么宝贝上面？重点宝
贝，



3 、店铺要获取流量应先做的基础工作

 2 、为全店商品进行设置上下架规划



上下架规划，

 你想知道同行在什么时候进行上架的。生 e 经。

 避开同行上架的时间，错峰上架。



3 、店铺要获取流量应先做的基础工作

 3 、加入相关的服务



实训 2  基础 seo 优化设置

 （ 1 ）为您的重点宝贝设置橱窗推荐截图

  （ 2 ）为您的重点宝贝设置公益宝贝



3 、店铺要获取流量应先做的基础工作

 4 、设置促销活动

设置打折，优惠券等日常促销活动。



4 、与手淘搜索相关的关键性指标 - 销量的打造方法

 由于从众思维的存在，卖家不得不对销量数据
进行提前布局

 建议上架后，要快速完成销量数据的布局。如
一至两周内完成 10-20 销量



4.1 常用方法

 试用网站

 活动冲量

 数据控制

 淘宝客



4.1 常用方法 -试用网站

薄利网，试用联盟 ,成本高



4.1 常用方法 - 活动冲量



4.1 常用方法 - 数据控制

 方式有哪些

 如何操作

 专业术语

 常用网站



4.1 常用方法 - 淘宝客

 淘宝客，是一种按成交计费的推广
模式。

 也指通过推广赚取收益的一类人。

 淘宝客只要从淘宝客推广专区获取
商品代码，任何买家（包括您自己
）经过您的推广（链接、个人网站
，博客或者微信推广）进入淘宝卖
家店铺完成购买后，就可得到由卖
家支付的佣金；

 简单说，淘宝客就是指帮助卖家推
广商品并获取佣金的人。



实训 3 

 使用各种方法为您的宝贝完成一件销量。并截
图。交易管理 -已卖出的宝贝



5 手淘搜索其他指标的维护方法

 转化率    根据同行转化率进行维护

 动销率    尽量让所有商品都有销量

 收藏加购  与销量打造方法一致，也要精准人
群。



温馨提示：思维总结

 拿到一个店铺的时候看同行的流量怎么样，免费流量渠道
有哪些，同行重点在做哪些渠道，

 在免费流量获取的时候，任何平台上手，先看官方文档，
对免费流量获取的规则和建议，如搜索规则是这么样的

 观察同行的做法，可以把基础影响先加进去，多尝试，实
践出真知

 在免费流量出问题的时候，不要慌，诊断哪些指标出现了
异常，流量的诊断原则，大盘流量 - 行业流量 - 自己的流
量



                    THANKS
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