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案例十：中兴事件

案例来源：中兴事件始末，比罚单更沉重的反思|中兴通讯_新

浪财经_新浪网 (sina.com.cn)

思政结合点：人工智能发展对我国的战略意义，有利于增强学

生的责任感和使命感，树立科技兴则民族兴、科技强则国家强

的信念。

中兴 通讯 事件 暴露 出中 国企 业管 控合 规风 险的 能力 滞后 、企业 合规

管理 体系 存在 明显 漏洞 。在全 球化 进入 新阶 段 ，企业 竞争 进入 到全 球价

值链 竞争 的当 今时 代， 这是 一个 重大 隐患

4 月 16 日， 美国 商务 部网 站公 告， 7 年内 禁止 美国 企业 与中 兴通

讯（0763.HK / 000063.SZ）开展 任何 业务 往来 。公告 称，中兴 违反 了

2017 年与 美国 政府 达成 的和 解协 议。 当时 ，美 国政 府指 控中 兴非 法向

伊朗 和朝 鲜出 口。

2017 年 3 月 ，中兴 通讯 与美 国政 府就 出口 管制 调查 案件 达成 和解 ，

中兴 通讯 支付 约 8.9 亿美 元的 刑事 和民 事罚 金，美国 商务 部工 业与 安全

局对 中兴 通讯 的 3 亿美 元罚 金被 暂缓 ，是否 支付 将依 据未 来七 年中 兴对

协议 的遵 守情 况而 定。这是 中国 企业 收到 的来 自美 国政 府的 金额 最高 的

一张 罚单 。
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2017 年 4 月， 我们 赴位 于深 圳的 中兴 通讯 公司 总部 ，与 公司 合规

管理 部门 的负 责人 沟通 ；我们 请中 兴公 司有 关负 责人 到北 京参 加中 兴事

件专 题座 谈会 ；我们 搜集 了美 国政 府公 开的 有关 文件 。由此 ，我们 了解

了事 件的 来龙 去脉 。

反思 中兴 通讯 案例 ，有助 于我 们更 深入 地了 解经 济高 度全 球化 时代

全球 型公 司的 竞争 方式 ，有助 于提 升我 国企 业以 合规 为基 础的 全球 竞争

力， 也有 助于 政府 相关 部门 采取 更有 效的 措施 支持 企业 走向 世界 。

事件始末

根据 美国 商务 部网 站的 信息 显示 ，中兴 通讯 自 2010 年 1 月 至 2016

年 4 月期 间 ，在知 晓美 国依 据《 伊朗 交易 与制 裁条 例》对伊 朗长 期实 施

制裁 的情 况下 ，仍将 内含 美国 制造 的受 限类 配件 和软 件产 品出 口到 伊朗 ，

以获 取伊 朗公 司的 合同 并参 与当 地庞 大通 讯网 络的 供应 、建设 、运营 及

服务 ，这些 合同 金额 达到 数亿 美元 。最终 美国 政府 对中 兴通 讯提 出的 三

项指 控包 括了 串谋 非法 出口 、阻挠 司法 以及 向联 邦调 查人 员做 出虚 假陈

述。

事实 上， 早在 2012 年美 国政 府就 对中 兴通 讯立 案调 查， 但直 到

2016 年美 国商 务部 工业 与安 全局（简称“BIS”）才正 式将 中兴 通讯 及

其三 家关 联公 司列 入“实体 名单 ”并采 取具 体管 制措 施。在长 达 4 年多

的时 间里 ，中 兴通 讯在 应对 美国 政府 调查 过程 中出 现了 不少 失误 。
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1.美国 有关 部门 对中 兴通 讯启 动调 查前 ，公司 领导 对于 贸易 管制 合

规不 了解 ，没 有采 取相 应的 应对 措施 。

2012 年 3 月， 美国 德克 萨斯 州法 院最 先给 中兴 通讯 在美 国的 子公

司发 出传 召函 ，针对 中兴 通讯 立案 调查 。此前 ，中兴 通讯 法务 部在 2009

年就 预计 公司 将在 出口 贸易 中面 临风 险， 在 2011 年 8 月 25 日向 公司

领导 层提 交了 《关 于全 面整 顿和 规范 公司 出口 管制 相关 业务 的报 告》 ，

后来 又应 领导 要求 制定 了《进出 口管 制风 险规 避方 案》。可惜 这两 个文

件没 有得 到落 实。更令 人遗 憾的 是，这两 份文 件落 入美 国政 府手 中 ，成

为中 兴有 意规 避美 国出 口管 制政 策的 证据 。

2.2012 年收 到传 召函 后， 中兴 内部 面临 对抗 调查 还是 配合 调查 的

选择 ，公司 也分 成了 两派 ：主战 还是 主和 。“主战 派 ”担心 公司 的声 誉

财产 受损 ，认为 中兴 作为 一家 中国 企业 应该 采取 抵抗 的态 度 ，不需 要配

合美 国政 府的 调查 。最 终， “主战 派 ”占了 上风 。

2013 年 11 月份 ，在 美国 监管 机构 已经 在调 查中 兴违 规的 情况 下 ，

中兴 决定 恢复 与伊 朗的 交易 。为规 避美 方监 管 ，中兴 找到 了一 家无 锡上

市公 司作 为隔 断公 司，替中 兴跟 伊朗 做出 口。中兴 是通 过国 内贸 易的 形

式，将产 品卖 给这 家中 国公 司，这家 公司 再卖 给伊 朗 。对美 方监 管机 构

而言 ，这 相当 于一 方面 谈和 解， 一方 面顶 风作 案。
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3.2014 年， 中兴 通讯 公司 一位 高层 管理 人员 去美 国时 在机 场被 扣

下来 检查 ，美方 在与 该高 管同 行的 秘书 的电 脑里 面发 现了 涉及“规避 方

案”的两 份文 件。这两 份文 件最 终成 为美 方指 控中 兴违 规的 最重 要的 证

据。

4.2016 年中 兴公 司向 美国 政府 提出 和解 ，美 国政 府聘 用第 三方 进

驻中 兴调 查。但是 中兴 公司 非常 不适 应这 样的 调查 ，担心 泄露 其他 信息 ，

所以 在调 查的 过程 中，试图 隐瞒 相关 信息 。这导 致美 方十 分不 信任 中兴

公司 。最 终， 美国 政府 对中 兴提 出的 三项 指控 不仅 包括 串谋 非法 出口 ，

还包 括阻 挠司 法以 及向 联邦 调查 人员 作出 虚假 陈述 ，并据 此判 决中 兴支

付约 8.9 亿美 元的 刑事 和民 事罚 金 。此外 ，美国 商务 部工 业与 安全 局还

有可 能对 中兴 通讯 索取 3 亿美 元罚 金。 在处 理整 个事 件过 程中 ，包 括

CEO 在内 的中 兴通 讯三 位高 管被 迫辞 职。

5.这一 事件 成为 了中 兴通 讯重 塑合 规管 理体 系的 重要 契机 。调查 事

件之 后， 中兴 通将 合规 管理 提升 到新 高度 。 2016 年以 来， 中兴 已经 在

组织 架构 上设 立了 由 CEO 领导 的“ 合规 管理 委员 会” ，将 合规 职能 与

法律 部门 分离 ，保 证合 规部 门的 独立 性； 并于 2016 年 11 月聘 请曾 在

美国 工程 公司 Kellogg Borwn & Root 任职 的 Matt Bell，担 任中 兴通

讯的 首席 出口 合规 官和 法律 顾问 。


